Приложение № 2
к Приказу № _____ от «___» ________ 2019 года


ДОГОВОР № _______
возмездного оказания услуг

г. Алматы								           «____» _______ 201__ г.

Товарищество с ограниченной ответственностью «Институт высоких технологий», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________, действующего(-ей) на основании ______________, с одной стороны и гражданин(-ка) Республики Казахстан ___________________, именуемый(-ая) в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», на основании Протокола заседания Комиссии по выбору контрагентов ТОО «ИВТ» № _____ от ___.___.201___ года, заключили настоящий Договор возмездного оказания услуг (далее – Договор) и пришли к соглашению о нижеследующем:

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. В данном Договоре нижеперечисленные понятия будут иметь следующее толкование:
		1) «Договор» – гражданско-правовой акт, заключенный между Заказчиком и Исполнителем в соответствии с Законом и иными нормативными правовыми актами Республики Казахстан, зафиксированный в письменной форме, подписанный сторонами со всеми приложениями и дополнениями к нему, а также со всей документацией, на которую в договоре есть ссылки;
	2) «Общая сумма Договора» - означает сумму, которая должна быть выплачена Заказчиком Исполнителю в рамках настоящего Договора за полное выполнение им своих договорных обязательств;
	3) «Услуги» – услуги, оказываемые Исполнителем для Заказчика согласно условиям настоящего Договора;
4) «Сопутствующие услуги» – услуги, не оговоренные условиями Договора, но необходимые для выполнения Исполнителем своих обязательств, предусмотренных данным Договором.
1.2. Перечисленные ниже документы и условия, оговоренные в них, образуют данный Договор и считаются его неотъемлемой частью, а именно:
1) настоящий Договор;
2) Техническое задание (Приложение № 1);
3) Календарный план (Приложение № 2).

2. [bookmark: bookmark0]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Исполнитель оказывает, а Заказчик принимает и оплачивает услуги ___________________ в соответствии с условиями настоящего Договора и требованиями Приложений № 1 и № 2 к настоящему Договору (далее – «Услуги»), в сроки и на условиях, предусмотренными настоящим Договором.

3. [bookmark: bookmark1][bookmark: bookmark2]ОБЩАЯ СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Общая сумма настоящего Договора составляет _______________ тенге, включая в установленные законодательством Республики Казахстан все виды налогов, отчислений и взносов.
3.2. В Общую сумму Договора должны быть включены затраты на все сопутствующие Услуги Исполнителя, возникающие в процессе исполнения Договора.
3.3. [bookmark: _GoBack]Оплата за оказываемые Услуги по настоящему Договору осуществляется Заказчиком с удержанием индивидуального подоходного налога (ИПН) и обязательного пенсионного взноса (ОПВ) и обязательного социального медицинского страхования (ОСМС) в соответствии с Налоговым Кодексом РК, Законом РК о пенсионном обеспечении в Республики Казахстан и Законом РК «Об обязательном социальном медицинском страховании» путем перечисления денежных средств на банковский счет Исполнителя, указанный в Разделе 15 настоящего Договора (при достижения пенсионного возраста, ОПВ и ОСМС не применяются).
3.4. Оплата производится только после получения Заказчиком всех необходимых оригиналов документов, предусмотренных условиями настоящего Договора. Заказчик не несет ответственности за просрочку платежа, связанную с несвоевременным предоставлением пакета документов на оплату.
3.5. В случае если стоимость фактически оказанных Услуг не достигнет общей суммы настоящего Договора, указанной в пункте 3.1. настоящего Договора, то Исполнитель не имеет права требовать от Заказчика оплаты оставшейся суммы по настоящему Договору.

4. ПОРЯДОК СДАЧИ - ПРИЕМКИ УСЛУГ
4.1. Под результатом оказания Услуг по Договору понимается надлежащим образом подготовленный Исполнителем Отчет в соответствии с требованиями, указанными в Техническом задании (Приложение № 1) и Календарном плане (Приложение № 2).
4.2. Заказчик осуществляет проверку оказанных Услуг на их соответствие Приложению № 1 к Договору и иным условиям Договора.
4.3. Претензия по вопросам объема и качества оказанных Услуг предъявляется Заказчиком к Исполнителю в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента обнаружения недостатков, которые не могли быть обнаружены при обычном способе приемки (скрытые дефекты). Если Исполнитель не дал ответа в течение 5 (пяти) рабочих дней, такая претензия считается признанной Исполнителем.
4.4. При обнаружении Заказчиком недостатков в оказываемых Услуг, а также, если в процессе оказания Услуг Исполнитель допустил отступление от условий Договора Заказчик уведомляет Исполнителя о выявленных недостатках в письменной форме, а Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней обязан безвозмездно устранить все указанные недостатки, при этом расходы связанные с устранением замечаний осуществляются за счет Исполнителя. После устранения имеющихся недостатков и/или разногласий, уполномоченными представителями обеих Сторон подписывается Акт выполненных работ (оказанных услуг) по Договору.
4.5. Процедура приемки Услуг повторяется до момента получения результата, удовлетворяющего требования Заказчика. При этом наступление обязательств Заказчика по оплате Работ по настоящему Договору продлевается на срок такой процедуры. В случае отказа Исполнителя устранить недостатки оказываемых Услуг, Заказчик имеет право не оплачивать стоимость Услуг.
4.6. В случае если недостатки не были устранены в сроки, указанные в п. 4.4. настоящего Договора, Заказчик вправе применить санкции, предусмотренные настоящим Договором, в одностороннем порядке расторгнуть Договор и потребовать от Исполнителя возмещения убытков и расходов, связанных с таким расторжением.
4.7. Заказчик, обнаруживший недостатки (неточности, ошибки) после подписания Акта выполненных работ (оказанных услуг), которые не могли быть установлены при обычном способе приемки, скрытые недостатки (неточности, ошибки) вправе известить об этом Исполнителя и потребовать их устранения в разумные сроки.

5. [bookmark: bookmark3] ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
5.1. Исполнитель обязан:
5.1.1. оказать Услуги лично, качественно, полностью и надлежащим образом в соответствии с обычаями делового оборота, требованиями законодательства Республики Казахстан; 
5.1.2. оказать Услуги в сроки согласно Календарному плану (Приложение № 2);
5.1.3. в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента оказания Услуг согласно Календарному плану (Приложение № 2) предоставить акт выполненных работ (оказанных услуг);
5.1.4. обеспечить бережное обращение с доверенной документацией в целях исполнения условий настоящего Договора;
5.1.5. обеспечить сохранность документов, передаваемых Заказчиком Исполнителю для оказания Услуг; 
5.1.6. не разглашать информацию, касающуюся деятельности Заказчика, ставшую известной Исполнителю в процессе оказания Услуг;
5.1.7. не выносить из здания Заказчика, какие бы то ни было документы и записи Заказчика. Вся информация, документы, записи и результаты Услуг в рамках оказания Услуг по настоящему Договору Исполнителем являются исключительной собственностью Заказчика;
5.1.8. при обнаружении возможных неблагоприятных для Заказчика результатов Услуг немедленно предупредить Заказчика и до получения от него письменных указаний приостановить оказание Услуг; 
5.1.9.  предупредить Заказчика обо всех, не зависящих от него обстоятельствах, которые мешают качественному и полному оказанию Услуг и создают предпосылки к несвоевременному оказанию Услуг;
5.1.10. нести риск случайного удорожания Услуг по настоящему Договору;
5.1.11. исполнять указания Заказчика, полученные в ходе оказания Услуг по Договору, если такие указания не противоречат условиям настоящего Договора;
5.1.12. своевременно письменно информировать Заказчика об изменениях, которые могут возникнуть в процессе оказания Услуг и оперативно проводить все согласования этих изменений;
5.1.13. в случае предоставления Заказчиком Исполнителю питания и проживания в вахтовом поселке, возместить Заказчику расходы по факту;
5.1.14. проводить мастер-класс/обучающую сессию/презентацию для Заказчика по Предмету Договора с целью передачи знаний работникам Заказчика (лаборатории-инициатору Договора);
5.1.15. выполнять иные обязанности, предусмотренные и вытекающие из положений Договора и законодательства Республики Казахстан, необходимые для полного и надлежащего исполнения своих обязательств по Договору.
5.2. Заказчик обязан:
5.2.1. подписать предоставленный Исполнителем Акт выполненных работ (оказанных услуг) в течение 15 (пятнадцати) календарных дней либо направить Исполнителю мотивированный отказ;
5.2.2. оплатить Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора; 
5.2.3. своевременно предоставлять Исполнителю информацию и документы, необходимые для оказания Услуг по настоящему Договору, в том числе дополнительно запрашиваемые Исполнителем.
5.3. Исполнитель имеет право:
5.3.1. по согласованию с Заказчиком, досрочно оказать Услуги;
5.3.2. требовать от Заказчика оплаты Услуг в соответствие с условиями настоящего Договора.
5.4. Заказчик имеет право:
5.4.1. осуществлять контроль и надзор за ходом и качеством оказания Услуг;
5.4.2. удержать из любой суммы, причитающейся Исполнителю по Договору, любые суммы в тех случаях, когда это предусмотрено Договором и/или законодательством РК;
5.4.3. отказаться в любое время от исполнения настоящего Договора, уплатив Исполнителю часть установленной цены пропорционально части Услуг, фактических оказанных Исполнителем до получения извещения об отказе Заказчика от исполнения настоящего Договора;
5.4.4. на безвозмездное устранение Исполнителем недостатков;
5.4.5. на уменьшение объема Услуг и соразмерного уменьшения суммы, без оплаты каких-либо косвенных убытков;
5.4.6. осуществлять иные права, предусмотренные и вытекающие из положений настоящего Договора и законодательства Республики Казахстан.

6. [bookmark: bookmark9] ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. [bookmark: bookmark18]За нарушение сроков оказания Услуг, предусмотренных настоящим Договором, Исполнитель оплачивает Заказчику пеню в размере 0,5 % от Общей суммы Договора (п.3.1.) за каждый календарный день просрочки.
6.2. При просрочке оказания Услуг на срок более 15 (пятнадцати) календарных дней согласно Календарному плану (Приложение № 2), Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в размере 10% от суммы несвоевременного исполнения обязательств.
6.3. В случае если Услуги Заказчику оказаны Исполнителем с отступлениями от условий  настоящего Договора, ухудшившими качество Услуг или с иными недостатками, Заказчик вправе по своему выбору потребовать от Исполнителя:
6.3.1. безвозмездного устранения недостатков в оказанных Исполнителем Услугах в течение разумного срока, определенного Заказчиком;
6.3.2. соразмерного уменьшения стоимости Услуг, установленной настоящим Договором.
6.4. Исполнитель согласен на уменьшение суммы окончательного расчета путем удержания Заказчиком суммы пени (штрафов), причитающейся Заказчику за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору.
6.5. Обязательства по уплате пени и/или штрафа возникают у виновной Стороны с даты получения от другой Стороны письменного требования об уплате пени и/или штрафа. При отсутствии такого письменного требования, обязательства по уплате пени и/или штрафа у виновной Стороны не возникают.
6.6. Уплата пени (штрафов) не освобождает Стороны от обязанностей по исполнению всех своих обязательств по Договору, а также от обязанностей возместить убытки (реальный ущерб и упущенная выгода), понесенные одной Стороной в результате несоблюдения другой Стороной условий настоящего Договора.

7. СОГЛАШЕНИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
7.1.  В течение срока действия настоящего Договора, а также в течение 3-х лет после его прекращения, Стороны обязуются не предоставлять и не разглашать иным способом, третьим лицам конфиденциальную информацию, полученную в результате исполнения настоящего Договора. 
7.2. Сторона не имеет права без согласия другой стороны разглашать и передавать третьим лицам любую информацию, признанную Сторонами конфиденциальной.
7.3. Конфиденциальной признаётся следующая информация: 
- условия настоящего Договора в части предмета и порядка оплаты Услуг Исполнителя;
- обстоятельства, имеющие деловое отношение к финансовой либо хозяйственной деятельности Сторон;
- вся информация, обсуждаемая устно или по электронной почте между Заказчиком и Исполнителем;
- данные о Сторонах и их должностных лицах, причастных к исполнению настоящего договора, включая их личные данные (фамилии, адреса, телефоны и т. п.);
- данные любых документов, предоставленных Заказчиком Исполнителю.
7.4.  Раскрытие информации, признанной Сторонами конфиденциальной, является нарушением настоящего Договора и основанием для одностороннего отказа от исполнения Договора, независимо от того, вызвано это умышленными, неосторожными или самонадеянными действиями одной из Сторон. 
7.5. Обязательства, предусмотренные настоящим разделом, не распространяются на случаи, когда сведения либо информация на дату подписания настоящего Договора либо в период его действия были или стали широко известны не по вине Сторон, а также распространены третьими лицами.
В любом случае Стороны обязуются следить за тем, чтобы при оформлении документации для оказания Договора, передаваемая информация ограничивалась строго необходимыми сведениями.

8.  ФОРС-МАЖОР
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, если оно явилось следствием возникновения обстоятельств, независящих от воли и желания Сторон, препятствующих полному или частичному исполнению любой из Сторон своих обязательств по Договору, а именно: наводнения, землетрясения, иные стихийные бедствия или иные непредвиденные обстоятельства, такие как: война, военные действия любого характера, блокада или иные обстоятельства непреодолимой силы, независящие от Сторон и возникшие после подписания Сторонами Договора. Время, отведенное для исполнения обязательств Сторонами по Договору, продлевается на период действия вышеуказанных обстоятельств.
8.2. Сторона, для которой исполнение обязательств по Договору становится невозможным, в соответствии с пунктом 8.1. Договора, должна письменно в течение 5 (пяти) календарных дней с момента наступления обстоятельств форс-мажора, поставить об этом в известность другую Сторону относительно начала возникновения и возможных сроках окончания обстоятельств непреодолимой силы. Документы, выданные компетентными уполномоченными органами (организациями), являются достаточным основанием, свидетельствующими о наступлении подобных обстоятельств и их длительности.
8.3. Стороны не несут ответственности за обстоятельства, находящиеся вне их контроля, такие как, принятие законодательных и иных нормативных правовых актов Республики Казахстан, вследствие которых может стать невозможным выполнение обязательств по настоящему Договору.
8.4. Не извещение или несвоевременное извещение Стороной, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору, о наступлении обстоятельств, освобождающих её от ответственности, лишает её права ссылаться на факт наступления обстоятельств форс-мажора. 
8.5. Обстоятельства форс-мажора, носящие общеизвестный характер, дополнительных доказательств и общений не требуют. 
8.6. Если обстоятельства форс-мажора будут продолжаться более 20 (двадцати) последовательных календарных дней, то каждая из Сторон имеет право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по Договору, и в этом случае ни одна из Сторон не будет иметь право на возмещение другой Стороной возможных убытков (реальный ущерб и упущенная выгода).

9. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
9.1. Заказчик имеет право расторгнуть Договор в любое время, письменно уведомив об этом Исполнителя за 5 (пять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения Договора.
9.2. Исполнитель, в случае расторжения Договора по инициативе Заказчика по причине неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему Договору, обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения письменного уведомления от Заказчика о расторжении Договора возместить пени (штрафы), предусмотренные настоящим Договором и согласно пункту 4.6. настоящего Договора возместить убытки и расходы, связанные с таким расторжением.
9.3. В течение 5 (пяти) рабочих дней после направления одной Стороной другой Стороне письменного уведомления, в соответствии с пунктами 9.1.-9.2. раздела 9. настоящего Договора, Стороны определяют объем оказанных Услуг и проводят взаиморасчеты по фактическому объему оказанных Услуг.

10. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ
10.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны и их работники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
10.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны и их работники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
10.3. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного оказания в их адрес Услуг (Услуг) и другими способами, ставящего работника в определенную зависимость, и направленными на обеспечение оказания этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны.
10.4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления.
10.5. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его работниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.
10.6. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. Стороны обязуются обеспечить реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.
10.7. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение антикоррупционных условий настоящего Договора могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от понижения рейтинга надежности Сторон до существенных ограничений по взаимодействию с контрагентом, вплоть до расторжения настоящего Договора.

11. КОМПЛАЕНС-ПРОВЕРКА
11.1. В рамках противодействия коррупции согласно разделу 10 Договора, Заказчик оставляет за собой право провести комплаенс-проверку Исполнителя.
11.2. В ходе проведения комплаенс-проверки Заказчик проверяет Исполнителя на предмет наличия оснований для отказа в сотрудничестве / негативной информации / иных сведений, в том числе, но не ограничиваясь, причастность к какой-либо незаконной деятельности, включая проявления коррупции, отмывание денег и финансирование терроризма, наличие Исполнителя, его акционеров/учредителей/участников, руководителей в списке лиц, подпавших под международные санкции, запрещающие сотрудничество.

12. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
12.1. Споры и разногласия, возникшие в ходе исполнения обязательств по настоящему Договору, разрешаются Сторонами путем переговоров. 
12.2. В случае невозможности решения разногласий, споров и конфликтов путем взаимных переговоров Сторон в течение 21 (двадцати одного) последовательного дня после начала таких переговоров, они подлежат рассмотрению в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан по месту нахождения Заказчика.
12.3. Применимым правом по Договору является материальное и процессуальное право Республики Казахстан.

13. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
13.1. Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует до полного исполнения обязательств Сторонами, а в части взаиморасчетов – до их полного проведения Сторонами.

14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
14.1.  Все изменения и дополнения к настоящему Договору принимаются по согласованию Сторон и оформляются Дополнительным соглашением, которое подписывается уполномоченными представителями Сторон и является неотъемлемой частью настоящего Договора.
14.2. Любое уведомление, которое одна сторона направляет другой стороне в соответствии с Договором, высылается в виде письма, телеграммы, телекса или факса с последующим предоставлением оригинала.
14.3. Уведомление вступает в силу после доставки или в указанный день вступления в силу (если указано в уведомлении), в зависимости от того, какая из этих дат наступит позднее.
14.4. Налоги и другие обязательные платежи в бюджет подлежат уплате в соответствии с налоговым законодательством Республики Казахстан.
14.5. В случае изменения юридического (фактического) адреса и других реквизитов какой-либо Стороны, она обязана в течение 5 (пяти) календарных дней с даты таких изменений письменно уведомить об этом другую Сторону. 
14.6. Договор составлен в двух экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

15.  ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	«Заказчик»
	«Исполнитель»

	ТОО «Институт высоких технологий»
Юридический адрес: 050012, РК, г. Алматы, улица Богенбай батыра, д. 168
БИН 020240001938: 
ИИК KZ906010131000130440
в АО «Народный Сберегательный Банк Казахстана»
БИК HSBKKZKX, КБЕ: 17
Телефон: 8 (727) 343 61 45
e-mail: hightech@iht.kz


_____________________ 
	_______________________________
Адрес: 
ИИН: 
ИИК: 
в АО «_________»
БИК:, КБЕ: 
Пенсионное удостоверение № ______ от _____________ года (применяется в случае достижения пенсионного возраста)
Телефон: 

____________________ 





















Приложение № 1
к Договору № ________
от «____»  ___________  201___ г.


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
«___________________________________»













































Приложение № 2
к Договору № ________
от «____»  ___________  201___ г.


КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН
«___________________________________»







